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L’importanza del ruolo del product manager nelle aziende tecnologiche moderne è un argomento di 
grande rilevanza. Il product manager è una figura chiave che sintetizza gli input degli utenti, 
dell’azienda, dei clienti e dei colleghi sviluppatori per guidare le decisioni e la priorità del prodotto. In 
un team piccolo, il product manager possiede sia il ruolo del “COSA” che del “PERCHÉ”.
Il product manager è il collante che unisce diverse funzioni aziendali, guidando il prodotto dal 
concetto alla realizzazione. Le sue responsabilità principali includono la definizione della visione e 
della strategia del prodotto, la gestione degli stakeholder, la pianificazione e la definizione del 
prodotto, l'evoluzione continua del prodotto, la gestione del lavoro del prodotto e la strategia di 
go-to-market.
Inoltre, il product manager gioca un ruolo cruciale nell’interazione con altri dipartimenti aziendali, 
come lo sviluppo, il marketing, le vendite, il supporto clienti e la finanza, per garantire che il prodotto 
soddisfi le esigenze del mercato e dell’azienda. 
Durante un tipico ciclo lavorativo, il product manager si occupa di definire gli obiettivi chiave del 
prodotto (OKR), gestire la roadmap del prodotto, condurre la ricerca utente e il testing, e collaborare 
con il team di sviluppo per garantire che le funzionalità del prodotto siano implementate secondo le 
specifiche.
La mancanza di corsi accademici specifici per preparare al ruolo di product manager evidenzia un 
divario tra il mondo accademico e le esigenze del settore tecnologico.
In conclusione, il product manager è una figura indispensabile in una moderna azienda tech, che 
richiede una combinazione unica di competenze tecniche, business, e interpersonali per avere 
successo. È responsabile di guidare il prodotto attraverso il suo ciclo di vita, assicurando che soddisfi 
le esigenze degli utenti e contribuisca agli obiettivi aziendali.
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